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納期遅延および損害賠償の請求
謹啓　孟夏の候、貴社におかれましてますますご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。
さて、今般弊社は新規支店開設に伴い、IT 設備一式（PC 50 台・サーバー 3 台・ネットワーク機器 20 台）を貴社に発注いたしましたが、誠に遺憾ながら指定期日（2026 年 5 月 10 日）までに納品されず、5 月 25 日にようやく納品されました。
弊社といたしましては、貴社担当者様と何度も納期確認をさせていただき、「5 月 10 日納品」を確約いただいております。支店開設の日付は5 月 20 日と確定しており、その前に IT 設備の導入が必須であったため、贵社の納期遅延により、支店開設の遅延および営業開始の遅れが生じ、売上損失約 1,500 万円を被っております。
つきましては、今回の納期遅延につきまして、書面による回答ならびに損害賠償の請求をさせていただきたく、お願い申し上げます。契約書第 12 条（納期遅延損害）に基づき、遅延日数 15 日 × 10 万円/日＝150 万円の損害賠償を請求いたします。
今後のお取引もございますので、ご事情のご説明および賠償金のお支払いについて、早急にご対応いただけますようお願い申し上げます。
まずは書面をもちまして、納期遅延の抗議および損害賠償の請求のお知らせまで申し上げます。
敬白
記
1. 納期遅延情報
· 指定納期：2026 年 5 月 10 日
· 実際納品日：2026 年 5 月 25 日
· 遅延日数：15 日
2. 損害賠償請求
· 遅延損害：150 万円（15 日 × 10 万円/日）
· 売上損失：1,500 万円（支店開設遅延による）
3. 回答期限：2026 年 6 月 10 日まで
以上
